Tilsynsrapport
Svendborg Kommune

Toldbodhus Skole STU

Anmeldt socialfagligt tilsyn
November 2023




ANMELDT SOCIALFAGLIGT TILSYN | NOVEMBER
2023 TOLDBODHUS SKOLE STU SVENDBORG KOMMUNE

Forord

Dette er afrapporteringen af et anmeldt tilsyn, som BDO har foretaget.

Rapporten er opbygget saledes, at laeseren pa de farste sider praesenteres for en rackke faktuelle oplys-
ninger om tilsynsbesgget (herunder deltagere og tidspunkt) samt om tilbuddet.

Anden del af rapporten indeholder de data, som tilsynet har indsamlet ved hhv. interviews og observatio-
ner og de individuelle undersegelser. For hvert tema foretager de tilsynsferende en vurdering ud fra de
indsamlede data og gvrige indtryk. Vurderingsskala findes sidst i rapporten.

Tilsynets form, indhold, metode og afvikling er afstemt med kommunen.
Pa bagsiden findes information om BDO.

Med venlig hilsen

Birgitte Hoberg Sloth
Partner

Mobil: 28 10 56 80
Mail: bsq@bdo.dk
Partneransvarlig

r i
St
Lene Sgrensen
Senior Manager

Mobil: 51 58 61 05 Tilsynet er altid udtryk
Mail: lesor@bdo.dk for et gjebliksbillede og
Projektansvarlig skal derfor vurderes ud

fra dette.
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1. Oplysninger

Tabel med oplysninger om tilsynet

Navn og adresse: Toldbodhus Skole STU, AOF Center Fyn, Vestergade 23, 5700 Svendborg
Leder: Afdelingsleder Susanne Busse
Tilsynstype og juridisk grundlag: STU (Saerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse)

Malgruppebeskrivelse: Elever med psykisk sarbarhed eller gennemgribende udviklingsforstyrrelser, fx
autisme, der derudover kan have kognitive og sociale udfordringer.

Dato for tilsynsbesgg: Den 9. november 2023, kl. 09.30 - 14.30

Deltagere i interviews:

e Leder

e To medarbejdere

e Tre elever
Tilsynet har foretaget observation og talt med elever og medarbejdere i forbindelse med rundvisningen
i tilbuddet.
Tilsynet blev afsluttet med en kort tilbagemelding til leder.

Tilsynsferende:
Senior Manager Lene Sgrensen, socialpadagog

1.1  Aktuelle vilkar

Leder oplyser, at tilbuddet fortsat ser en stigning i antallet af elever med ASF (Autisme Spektrum Forstyr-
relser), hvilket har betydet fokus pa tilrettelaggelse af dagligdagen og undervisningen med henblik pa at
kunne imgdekomme dette. Leder uddyber, at der har vaeret arbejdet med kompetenceudvikling og super-
vision, der skal sikre, at medarbejdergruppens viden pa omradet lgbende opdateres og udvikles.

Leder oplyser, at tilbuddet er godkendt til 20 elever i STU-forleb, men at der aktuelt er 14 elever, der
benytter tilbuddet.

1.2 Opfolgning

Der er ingen punkter til opfalgning.
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2. Tilsynsresultat

2.1 Overordnet vurdering

BDO har pa vegne af Svendborg Kommune foretaget et anmeldt tilsyn pa Toldbodhus Skole STU. BDO er
kommet frem til fglgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gen-
nem interviews, observationer og skriftligt materiale.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at Toldbodhus Skole STU er et meget velfungerende STU-tilbud, der
med afsaet i en anerkendende- og ressourceorienteret tilgang formar at favne kompleksiteten i tilbuddets
malgruppe samt understgtte elevernes motivation, trivsel og generelle udvikling.

Tilsynet vurderer, at tilbuddet tager afsat i et tydeligt formal om at afklare eleverne bedst muligt i et
helhedsorienteret perspektiv, hvor almen dannelse og fremtidige beskaeftigelsesmuligheder har et saerligt
fokus.

Det er tilsynets vurdering, at tilbuddet tilrettelaegger en malrettet, individuelt tilpasset STU-uddannelse
med udgangspunkt i elevernes forudsaetninger, der understgtter lovgivningens elementer. Tilsynet vurde-
rer, at tilbuddet pa relevant vis inddrager eleverne i tilrettelaeggelsen af deres uddannelsesforlgb.

Tilsynet vurderer endvidere, at tilbuddet har relevant fokus pa dokumentationsarbejdet med elevernes
forlgbsplaner, som alle indeholder mal og delmal. Det er tilsynets vurdering, at tilbuddet dokumenterer i
en systematisk og struktureret ramme, hvor mal og delmal lebende evalueres, og dokumentationen beskri-
ver elevernes progression. Tilsynet vurderer yderligere, at elevernes stemme er tydelig i den skriftlige
dokumentation, hvilket afspejler en hgj grad af inddragelse og vaegtning af elevernes egne perspektiver.

Det er tilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder med et relevant fokus pa udvikling af elevernes personlige
og sociale kompetencer. Endvidere vurderer tilsynet, at tilbuddet relevant understatter elevernes mulighed
for at opna starst mulig selvstaendighed samt udviklingen af elevernes interesser, evner og sarlige faerdig-
heder.

Tilsynet vurderer endvidere, at tilbuddet arbejder med relevant fokus pa udvikling af elevernes faglige og
erhvervsrettede kompetencer, herunder deres mulighed for at afpregve forskellige praktikker.

Tilsynet vurderer, at tilbuddets daglige drift varetages kompetent med fokus pa at sikre og udvikle den
faglige kvalitet i indsatsen. Det vurderes, at bade tilbuddets leder og medarbejdere besidder relevante
faglige kompetencer samt viden om tilbuddets faglige tilgange og metoder, som de kompetent kan relatere
til deres praksis og tilbuddets formal.

2.2 Score

For hvert overordnet tema, der undersgges i tilsynet, opnar tilbuddet en score fra 1-5, hvor 5 er den bedste.
Saledes fremgar det af nedenstaende figur, i hvor hgj grad tilbuddet opfylder indikatorerne for hvert tema.
(Temaer, som ikke er relevante for det pagaeldende tilbud, teeller ikke med i den samlede vurdering).

Figurens starrelse er et udtryk for kvaliteten malt pa de valgte temaer og indikatorer. Jo starre figur, jo
hajere kvalitet.
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malgruppe
5

Fysiske rammer 3 Forlgbsplan

Medarbejdernes . .
Personlige og sociale
kompetencer og eksternt
; kompetencer
samarbejde

Faglige kompetencer og
praktik

2.3 Tilsynets bemaerkninger og anbefalinger

Tilsynet giver anledning til felgende bemaerkninger og anbefalinger:

2.3.1 Bemaerkninger

Tilsynet har ingen bemaerkninger.

2.3.2 Anbefalinger

Tilsynet har ingen anbefalinger.
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3. Vurdering i forhold til temaer

3.1.1 STU uddannelse og malgruppe

Score: 5 Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Tilbuddet tilrettelaegger en malrettet STU-uddannelse, der understatter lovgivningens
elementer. Leder oplyser, at der er et stort fokus pa, at STU-uddannelsen har et klart
formal for den enkelte elev, hvilket afdaekkes i en dialog imellem eleven, UU-vejleder
og tilbuddet. Der er saledes fokus pa, hvordan eleven bedst muligt motiveres og under-
stagttes i at na sa langt som muligt i forhold til deres egen malsatning, ensker og poten-
tialer samt i forhold til STU-uddannelsens fokusomrader. Leder uddyber, at det forste
ar typisk gar med at falde til pa uddannelsen, hvilket understattes gennem “aktiv in-
volvering”, der skal give eleverne ejerskab i forhold til deres uddannelse og generelle
udvikling. Leder redeger for, hvordan tilbuddet tilrettelaegger en individuel uddannelse
med afsat i den enkelte elevs forudsaetninger og motivation, samt hvordan der lgbende
folges op gennem ugentlige vejledningssamtaler, der skal sikre, at eleven er pa rette
spor i forhold til at kunne na malet for sin uddannelse.

Malgruppen er elever, der er udfordrede psykisk, kognitivt og socialt, og som kan have
diagnoser inden for psykiatrien, samt elever med gennemgribende udviklingsforstyrrel-
ser, fx ASF. Leder redegar for, at gruppen af elever med ASF er voksende, hvilket har
afstedkommet overvejelser omkring, hvordan de to malgrupper kan rummes i det rela-
tivt lille tilbud. Det har dog vist sig, at den samlede gruppe af elever profiterer af
tilbuddets struktur og forudsigelighed, ligesom elevernes forskelligheder ogsa bidrager
til laering og nye muligheder for relationsdannelse.

Medarbejderne redegar for, at undervisningen, der altid tager afsaet i den unges skema
og malsaetning, tilpasses individuelt til den enkelte elevs forudsaetninger og dagsform.
Medarbejderne fremhaever en anerkendende tilgang og gode relationer, som de bae-
rende elementer i den faglige tilgang. Metodisk arbejdes der med MiLife, der giver ele-
verne mulighed for at arbejde med deres egen indsigt og forstaelse, bade emotionelt
og fagligt, ligesom det er et didaktisk redskab, som medarbejderne kan bruge til at
malrette bade den falles og den individuelle undervisning. Medarbejderne uddyber, at
principperne i MiLife er gennemgaende for alle fag og aktiviteter i tilbuddet, hvilket
giver eleverne en starre bevidsthed om deres egne forudsaetninger, interesser og faer-
digheder.

Medarbejderne beskriver, hvordan de i praksis tilgodeser den enkelte elevs behov gen-
nem individuel tilpasning og tilrettelaggelse af undervisningen, og de understreger, at
det er vaesentligt at kunne ”afvige fra planen”, hvis det understgtter elevens motivation
og laering. Saledes har eleverne i nogen grad indflydelse pa tilrettelaeggelsen af deres
uddannelse, hvilket sker gennem lgbende dialog og inddragelse, der ogsa har til formal,
at tydeliggare elevernes ansvar for egen udvikling og uddannelse.

Medarbejderne oplyser, at nogle elever har svaert ved at vaere i en undervisningssitua-
tion, hvilket imgdekommes gennem tilbud om eneundervisning eller undervisning i min-
dre grupper. Derudover kan eleverne i perioder have mere "eget fag”, hvilket giver
eleverne mulighed for selvstandigt at arbejde med egne interesser.

Leder redegar for, at tilbuddet opretter en ”fokusopsparing” til hver elev, hvor der er
mulighed for at tilgodese eleverne individuelt. Opsparingen er taenkt, som en ekstra
motivation til den enkelte elev, og den er afhangig af stabilt fremmade og engagement,
ligesom udbetaling af opsparingen skal have et erhvervs- eller uddannelsesrettet for-
mal, fx erhvervelse af karekort, ”neglekursus” mm. Eleverne, som tilsynet taler med,
fortaeller om, hvad de har brugt deres fokusopsparing til, hvilket har vaeret en stor
motivation for dem.
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3.1.2 Forlebsplan

Score: 5 Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Leder beskriver, hvordan elevernes forlgbsplaner udarbejdes, og hvordan der foretages
opfaelgning og evaluering pa malene og elevens progression. Leder redeggr for, hvordan
samarbejdet med UU-vejleder omkring forlgbsplanen er tilrettelagt. Eleverne er typisk
i en 14 dages praktik i tilbuddet forud for opstart, og tilbuddets koordinator skriver i
samarbejde med UU-vejleder og den enkelte elev en indstilling, der indeholder de fo-
relgbige mal for elevens STU-uddannelse. Elevens farste tre maneder i tilbuddet bruges
til, at eleven far pravet de forskellige fag og aktiviteter for derigennem at blive yderli-
gere afklaret omkring egne @nsker og motivation. Tre maneder efter opstart afholdes
det forste statusmgde, hvorefter den egentlige uddannelsesplan udarbejdes.

Medarbejderne beskriver, at der er opstillet en overordnet malramme, og der opstilles
delmal ud fra denne i taet samarbejde med eleverne. Tilbuddet har fokus pa, at ele-
verne kan opleve at have mange mal og delmal, da bade elevernes personlige, sociale,
faglige og erhvervsrettede kompetencer skal falges og udvikles i uddannelsesforlabet,
hvilket betyder, at tilbuddet ofte fordeler arbejdet med malene ud pa hele det trearige
uddannelsesforlagb.

Medarbejderne oplyser, at der minimum en gang om maneden foretages opfalgning i
elevernes forlgbsplan, hvilket elevens vejleder har ansvaret for. Eleverne har ugentlige
vejledningssamtaler, hvor de sammen med deres vejleder falger op pa, hvordan det gar
med deres mal og generelle trivsel og udvikling. Medarbejderne oplyser, at der ikke
laves dokumentation fra disse samtaler, medmindre draftelserne er i direkte relation
til elevens delmal.

Leder oplyser, at eleverne har mulighed for at fa kompetencebevis i bade faglige og
praktiske fag hvert halve ar, hvilket skal motivere eleverne og give dem en mulighed
for at vide, hvor langt de er kommet i deres udvikling, og hvordan de kan arbejde pa at
na videre. Leder uddyber, at tilbuddet ogsa har indfgrt kompetencebevis i sociale fag,
som fx Ja-hatten, som hver maned uddeles til en elev, der har uvist saerligt engagement,
gapamod og positivitet i manedens lgb. Leder uddyber, at eleverne far en Kompeten-
cemappe, nar de starter i tilbuddet, hvor alle kompetencebeviserne samles i lgbet af
elevens STU-uddannelse.

Forespurgt oplyser eleverne, at de kender deres egne mal, og at de selv har vaeret med
til at skabe deres egen forlgbsplan, ligesom de kommer med eksempler pa, at de har
gnsket andringer af deres mal, hvilket er blevet imgdekommet. Eleverne beskriver, at
de oplever deres vejleder som en god og lyttende sparringspartner, der involverer sig i
deres udvikling og trivsel pa en hensigtsmaessig made.

Tilsynet har foretaget stikpr@vekontrol af dokumentationen for tre elever samt gen-
nemgaet flere kompetencemapper. Ved gennemgang af dokumentationen kan tilsynet
konstatere, at denne fremstar systematisk og struktureret opbygget, og at dokumenta-
tionen indeholder langsigtede mal og relevante delmal for alle elever. Derudover ses
der beskrivelse af status og progression for eleverne. Ligeledes indeholder dokumenta-
tionen faglige refleksioner, der afspejler forstaelse for uddannelsens formal og mal-
gruppens behov. Tilsynet finder, at elevernes stemmer er fremhavede i alle stikpraver,
ligesom flere af de ting, eleverne har fortalt tilsynet, kan aflaeses i dokumentationen.
Tilsynet kan konstatere, at eleverne oplever et stort ejerskab over egne malsaetninger,
hvilket de beskriver som betydningsfuldt for deres motivation til at fastholde deres ud-
dannelsesforlab.

Leder redeggr for, at tilbuddet har stort fokus pa udslusning af eleverne, og de forsgger
i samarbejde med relevante parter at skabe en praksis for udslusningen. Tilbuddet for-
bereder eleverne pa udslusning og overgange til videre forlgb i god tid. Eleverne afprg-
ves i forskellige praktikker i forhold til arbejdsopgaver og timetal, og tilbuddet har fokus
pa at hjalpe eleverne til at fa en arbejdsidentitet og pa at guide dem i forhold til at
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bega sig pa en arbejdsplads. Tilbuddet har stort fokus pa, at elevens kompetencepapir
beskriver og dokumenterer elevernes udvikling og fortsatte potentiale med henblik pa
at give myndighed et godt grundlag til at matche eleverne til fremtidig beskaeftigelse.

3.1.3 Personlige og sociale kompetencer

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Medarbejderne redeggr for, hvordan de malrettet arbejder med at understatte og ud-
vikle elevernes sociale kompetencer, idet alle eleverne har brug for at udvikle deres
sociale faerdigheder med henblik pa at kunne mestre et selvstaendigt voksenliv. Medar-
bejderne beskriver med eksempler, hvordan de hjalper den enkelte elev med at finde
strategier i hverdagen, der understatter eleverne i det sociale samvaer. De italesaetter
elevernes evner til at samarbejde, og de opfordrer eleverne til at lase opgaver i falles-
skab med henblik pa at give eleverne mulighed for at spejle sig i hinanden. Derudover
er en del af undervisningen tilrettelagt med henblik pa at understgtte elevernes forsta-
else for sociale spilleregler, samt hvilke mestringsstrategier den enkelte elev kan gare
brug af, nar det sociale samvaer bliver udfordrende. Saledes fremhaever medarbejderne
”STU-faelles”, hvor alle elever en gang om ugen er samlet omkring et faelles tema. Dette
afvikles en gang om maneden som et aftenarrangement, hvor faellesspisning og mere
festlige aktiviteter saetter dagsordenen. Derudover har tilbuddet et fag kaldet ”Braet-
spil”, hvor eleverne kan mades om et braetspil, som “det faelles tredje”, hvilket er en
god ramme for eleverne at rumme socialt fallesskab i. Medarbejderne oplyser, at til-
buddet regelmaessigt afholder faelles arrangementer, fx gallafest, restaurantbesgg eller
motionslab, der bade har til formal at styrke faellesskabet blandt eleverne og at vaere
gvebaner for traning af sociale faerdigheder og almen dannelse.

Eleverne oplever, at der er et godt sammenhold blandt eleverne i tilbuddet, og de for-
taeller, at der er gode muligheder for at dyrke det sociale faellesskab pa tvaers af linjer,
fag og argange. Eleverne fremhaever, at det ogsa er muligt at traekke sig fra faellesska-
bet, hvilket de alle har behov for i perioder. Eleverne forteeller, at de har faet stillet et
lokale til radighed, som de har indrettet til ”pauserum”, hvor man kan fa ro.

Medarbejderne redeggr for, hvordan de arbejder med fokus pa konflikthandtering mel-
lem eleverne. De beskriver, at de gerne patager sig en maeglerrolle, og at de statter
eleverne ved at oversaette deres udsagn og handlinger. Medarbejderne uddyber, at de
arbejder konfliktforebyggende ved bl.a. at satte fokus pa mangfoldighed og forskellig-
heder, og eleverne har faet undervisning i konflikttrappen. Medarbejderne oplever ge-
nerelt, at eleverne er gode til at bede om hjaelp i konfliktsituationer. Eleverne oplever
et lavt konfliktniveau, og de er helt trygge ved, at medarbejderne altid vil hjaelpe, hvis
der er behov for at fa ”tingene talt igennem”.

Tilbuddet understatter elevernes personlige udvikling, herunder deres selvstaendighed.
Medarbejderne beskriver, at de anvender MiLife-skemaer som redskab, hvor eleverne
kan fa gje pa egne handlemuligheder og dremme. Medarbejderne redeggr for, at de fx
hjeelper eleverne med at lave et husholdningsbudget med udgangspunkt i hverdagsma-
tematik, og de laver mad, som eleverne selv kan lave hjemme. Eleverne stattes i kon-
takt til laege, sygehus, tandlaege og sociale myndigheder, og medarbejderne beskriver,
at de er opmaerksomme pa ikke bare at servicere eleverne, men at sikre, at der er
laering i handlingerne. Medarbejderne redeger fagligt reflekteret for, at de klaeder ele-
verne pa til at vaere en del af samfundet, og at de indfarer eleverne i viden om bl.a.
e-Boks, valg, demokrati og folkeoplysning. Eleverne beskriver, at de har faet styrket
deres selvstaendighed, og at de er blevet bedre til at tro pa sig selv.
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Medarbejderne redeger for, at elevernes interesser, evner og sarlige faerdigheder ind-
drages i deres forlgbsplan som en del af deres uddannelsesforlgb. Medarbejderne oply-
ser, at det er en balancegang for dem ikke at slukke elevernes dremme og samtidig at
afstemme dremmene i et realistisk perspektiv.

3.1.4 Faglige kompetencer og praktik

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Leder redeger for, at tilbuddet har et beskaftigelses- og uddannelsesrettet perspektiv,
og at de arbejder malrettet med at fa eleverne ud i praktik, herunder bade interne,
eksterne og praktikker, hvor eleverne ledsages. Leder uddyber, at tilbuddet har egen
jobkonsulent, der skal understatte, at elever og praktiksteder matches bedst muligt,
forud for en praktik, herunder ogsa at forventningsafstemme lgbende med begge parter
under praktikforlgbet. Tilbuddet har desuden tilknyttet en gardbutik, hvor eleverne har
mulighed for at komme i intern praktik. Leder beskriver, at gardbutikken er en mere
skarmet og tryg ramme, der bruges til praktikforlgb for de elever, der har brug for en
mere overskuelig og genkendelig traeningsbane.

Leder og medarbejdere redeger samstemmende for, at tilbuddet har en erhvervsuge
med fokus pa afklaring af elevernes interesser, @nsker og faerdigheder, hvor tilbuddet
besgger erhvervsskoler, og har foredrag om erhvervsuddannelser.

Leder redeggr for, at tilbuddet har tilbud om boglige fag, sasom dansk, matematik og
engelsk, der afvikles pa forskellige niveauer, sa eleverne kan ga til afsluttende prove
og fa eksamensbevis pa gennemfart 9. klasse. Derudover tilbyder tilbuddet en rakke
praktiske og kreative fag, fx madlavning, smykkeproduktion, keramik, musik mm

Eleverne fortaeller om de praktikforlgb, som de har haft, og dem som de har planer om.
En elev fortaeller, at han lige nu har mere ”Eget fag”, hvilket han bruger som forbere-
delse til den praktik, hvor han snart skal ud. En anden elev fortaller, at et praktikforlab
har fart til en aftale om praktik i forbindelse med optagelse pa SSH-uddannelsen, hvilket
eleven er meget glad for. Generelt oplever eleverne, at tilbuddet stetter op omkring
deres gnsker og dremme, og at de bakker dem op i de beslutninger, som de selv tager.

3.1.5 Medarbejdernes kompetencer og eksternt samarbejde

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Tilbuddet har relevante krav til medarbejdersammensatningen, og leder oplyser, at
medarbejdergruppen bestar af fem medarbejdere, hvoraf de to er uddannede leerere,
hvoraf den ene ogsa er kunsthand, en er ernaeringsassistent, en er socialradgiver, og en
er musikpaedagog. Alle medarbejderne har undervisningserfaring og uddannelse i at fo-
resta specialundervisning. Leder understreger, at tvaerfagligheden er vigtig i forhold til
at sikre tilstraekkelig kvalitet i bade de boglige og de praktiske fag, ligesom det er ngd-
vendigt for at kunne favne kompleksiteten i tilbuddets malgruppe.

Leder redeger for, at medarbejderne har taget uddannelse i MiLife og kognitiv grund-
uddannelse. Tilbuddet har fortsat et fagligt fokus pa autisme, hvilket har praeget de
afholdte temadage og supervisionen, hvor metoder og tilgange har vaeret droftet i re-
lation til dette.

Medarbejderne oplyser, at de har gode muligheder for at sgge relevante kurser, hvilket
de ofte benytter sig af. De koordinerer typisk, om behovet for kompetenceudvikling i
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den samlede medarbejdergruppe med henblik pa at sikre falles retning og falles fagligt
sprog.

Medarbejderne oplyser, at tilbuddet benytter fastlagt ekstern supervision, og at de
dag/ligt har indbyrdes faglig sparring. Medarbejderne beskriver i forlaengelse heraf, at
de oplever et tillidsfuldt, godt og fortroligt samarbejde, hvor de kan bruge hinandens
kompetencer og ogsa kan stille spargsmal til hinandens praksis, hvilket ofte afstedkom-
mer gode faglige snakke og refleksioner.

Leder redeger for, at lederne for alle STU-uddannelser i Svendborg, UU og myndighed
regelmaessigt mades med henblik pa at sikre et ensartet fokus pa uddannelsens formal,
udslusning og beskaftigelse for malgruppen. Tilbuddet har i nogen grad samarbejde
med kommunens KLAP-job konsulent, dog bruger tilbuddet ikke konsulenten til elever-
nes praktikker, da tilbuddet benytter AOF’s jobkonsulent.

3.1.6 Fysiske rammer

Score: 5 Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Tilbuddets fysiske rammer understgtter elevernes udvikling og trivsel. Tilbuddet er cen-
tralt beliggende naer offentlig transport og byliv. Tilbuddet er indrettet med lokaler til
socialt samvaer, undervisningslokaler og lokaler til kreative aktiviteter. Tilbuddet er
beliggende sammen med AOF Center Sydfyn, og der kommer derfor dagligt kursister i
lokalerne. Leder og medarbejdere oplever, at der er en god energi og et mangfoldigt
liv i tilbuddet, og at AOF-kursisterne, i nogen udstraekning, benytter samme faciliteter
og lokaler som tilbuddets elever.

Eleverne oplever, at de fysiske rammer er gode med tilstraekkelig plads og muligheder
for mange forskellige aktiviteter. De beskriver, at der er gode faciliteter til bl.a. at
spille musik og udfolde sig kreativt.

Tilsynet kan iagttage, at tilbuddets fysiske rammer fremstar rummelige og velegnede
til formalet.
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4. Vurderingsskema

Nedenfor ses eksempel pa BDO’s vurderingsskala, som understgtter rapportering pa mal/indikatorniveau.:

Vurdering Vurderingsgrundlag

Score: 5 Indikatorerne er i meget hgj grad opfyldt

o Der eringen eller fa mindre vaesentlige mangler i opfyldelsen
Indikatorerne er opfyldt i forhold til alle borgere med ingen eller fa mindre vae-
sentlige mangler
Tilsynet har ingen anbefalinger
Der kan forekomme enkelte udviklingspunkter, som dreftes ved tilbagemeldin-
gen og noteres som bemaerkning i rapporten.

Score: 4 Indikatorerne er i hgj grad opfyldt

Der er fa mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjalpes ved en mindre indsats
Indikatorerne er opfyldt i forhold til sterstedelen af borgerne

Sterstedelen af indikatorerne i temaet er opfyldt

Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Score: 3 Indikatorerne er i middel grad opfyldt
e Der er en del mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjaelpes ved en malrettet
indsats

e Indikatorerne er opfyldt i forhold til en del af borgerne
e En del elementer i indikatorerne i temaet er opfyldt
e Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Score: 2 Indikatorerne er i lav grad opfyldt

e Der er flere og/eller vaesentlige mangler i opfyldelsen med betydning for bor-
gernes sikkerhed eller autonomi, som vil krave en betydelig og malrettet ind-
sats for at kunne afhjalpes

e Indikatorerne er opfyldt i forhold til fa af borgerne

e Fa elementer i indikatorerne er opfyldt

e Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat kan fglges op af kontakt til forvaltningen.

Score: 1 Indikatorerne er i meget lav grad opfyldt
e Omfattende mangler i opfyldelsen, som vil kraeeve en radikal indsats for at af-
hjeelpes

e Indikatorer i temaet er opfyldt for fa eller ingen af borgerne

e Der er fare for borgernes sikkerhed og autonomi i en sadan grad, at det er nad-
vendigt omgaende at gribe ind

e Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat felges altid op af kontakt til forvaltningen.

1"
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Om BDO

BDO er en privat leverander af radgivning til de danske kommuner.

BDO gennemfarer i dag tilsyn pa savel acldreomradet som pa det sociale omrade i en lang raekke kommu-
ner over hele landet. Pa aldreomradet omfatter tilsynene plejehjem, hjemmepleje samt traenings- og re-
habiliteringscentre. Pa det sociale omrade omfatter tilsynene bade handicap- og psykiatriomradet, herun-
der aktivitets- og samveaerstilbud, beskaeftigelsestilbud og alkoholbehandling.

BDO’s radgivningsafdeling lgser ud over tilsynsopgaver en lang rackke forskelligartede radgivningsopgaver
inden for alle sektorer i den kommunale virksomhed. BDO’s radgivningsafdeling beskaftiger i dag godt 90
konsulenter med kompetencer, der dackker bredt bade i forhold til de kommunale sektoromrader og tvaer-
gaende kompetencer, som fx gkonomi, ledelse, evaluering m.m.
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